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Rezumat: Articolul analizeaza evolutia paradigmelor in consilierea profesionala, focalizandu-
se pe tranzitia de la modelul directiv-diagnostic clasic catre abordarea dezvoltativa contemporand.
Bazandu-se pe analiza critica a literaturii de specialitate si pe studii empirice din spatiul post-Sovietic
si international, cercetarea evidentiaza limitarile abordarii traditionale centrate exclusiv pe
matching-ul caracteristici individuale-cerinte profesionale si prezintda avantajele modelului
activizant care plaseaza optantul in centrul procesului decizional. Prin intermediul analizei
comparative a strategiilor directive (diagnostica, educationald) si non-directive (psihanalitica,
umanisticd, dezvoltativa), articolul demonstreaza superioritatea paradigmei dezvoltative in contextul
dinamic al pietei muncii contemporane. Concluziile subliniaza necesitatea reorientarii practicii de
consiliere de la diagnostic punctual catre acompaniament educativ continuu, cu implicatii
semnificative pentru formarea profesionistilor din domeniu.

Cuvinte-cheie: consiliere profesionala, model dezvoltativ, abordare directiv-diagnosticad,
autodeterminare profesionald, activizare, alegere profesionala

Abstract: The article examines the evolution of paradigms in career counseling, focusing on
the transition from the classical directive—diagnostic model to the contemporary developmental
approach. Drawing on a critical analysis of the specialized literature and on empirical studies
conducted in the post-Soviet and international contexts, the research highlights the limitations of the
traditional approach centered exclusively on the matching of individual characteristics with
occupational requirements and presents the advantages of the activating model, which places the

Articol elaborat in cadrul Proiectului - “Enhancing Graduates Employability Tracking in Moldova”, 101129166 —
UPGRADE - ERASMUS - EDU - 2023 — CBHE — STRAND-3, din cadrul programului european ERASMUS+
cofinantat de catre Comisia Europeana.

The article was elaborated within the Project - "Enhancing Graduates Employability Tracking in Moldova", 101129166
- UPGRADE - ERASMUS - EDU - 2023 - CBHE - STRAND-3, within the European ERASMUS+ program co-funded
by the European Commission.

35


mailto:vjitariuc@gmail.com
mailto:todosirina@gmail.com
mailto:birlea.svetlana@usch.md

»Rolul stiintei in reformarea sistemului juridic si politico—administrativ”
Editia a XI-a
12 DECEMBRIE 2025

client at the core of the decision-making process. Through a comparative analysis of directive
strategies (diagnostic, educational) and non-directive strategies (psychoanalytic, humanistic,
developmental), the article demonstrates the superiority of the developmental paradigm within the
dynamic context of the contemporary labor market. The conclusions emphasize the necessity of
reorienting counseling practice from punctual diagnosis toward continuous educational
accompaniment, with significant implications for the professional training of specialists in the field.

Keywords: career counseling, developmental model, directive—diagnostic approach,
professional self-determination, activation, career choice

1. INTRODUCERE

Consilierea profesionala reprezintd un domeniu de interventie psihologica aflat intr-o continua
redefinire conceptuald si metodologica, raspunzand provocdrilor generate de transformarile
accelerate ale lumii muncii. Datele statistice indica existenta a peste 40.000 de profesii la nivel global,
cu o ratd anuala de aparitie de aproximativ 500 profesii noi si disparitia unui numar similar (Gudkova,
2004). Aceasta dinamica pune sub semnul intrebarii pertinenta modelelor clasice de consiliere bazate
pe stabilitate profesionald si matching static intre caracteristici individuale si cerinte ocupationale.

In acest context marcat de schimbare, institutiile de invatimant superior au un rol vital in
facilitarea procesului de orientare si dezvoltare a carierei studentilor. La Universitatea de Stat din
Cahul a fost creat Centrul de Ghidare si Consiliere in Carierd, in cadrul proiectului UPGRADE -
“ENHANCING GRADUATES’ EMPLOYABILITY TRACKING IN MOLDOVA” - Erasmus+ Programme
KA2 — Cooperation for innovation and the exchange of good practices CBHE-Capacity Building in the
field of Higher Education Project No. 101129166-ERASMUS-EDU-2023-CBHE, care are drept obiectiv
modernizarea serviciilor universitare si dezvoltarea competentelor de angajabilitate ale tinerilor.
Misiunea Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd - CCOC consta in consolidarea capacitatii
institutionale privind ghidarea, orientarea si consilierea in carierd, precum si cu privire la insertia
muncii absolventilor, contribuind astfel la responsabilizarea si activizarea studentilor in gestionarea
propriului traseu profesional.

Problema centrala abordata in prezentul articol se refera la adecvarea paradigmelor de consiliere
profesionald in raport cu realitatile contemporane. Modelul directiv-diagnostic, dominant timp de
aproape un secol de la fundamentarea sa prin teoria trifactoriala a lui Parsons (1909), manifesta limite
semnificative in contextul actual: trateaza profesia ca entitate statica, considera individualitatea
imuabila si exclude subiectul din procesul activ de luare a deciziei (Cerneaevscaia, 2001).

Obiectivul principal al acestei cercetdri constd in analiza comparativa a diferitelor paradigme
de consiliere profesionala — directiv-diagnostica, educationald, psihanalitica, umanistica si
dezvoltativa — cu accent pe fundamentarea teoretica si validarea empirica a superioritatii modelului
activizant-dezvoltativ. Cercetarea isi propune sa demonstreze ca deplasarea accentului de pe actul
punctual al alegerii catre procesul extins de pregatire pentru autodeterminare profesionala constituie
raspunsul optim la exigentele consilierii in secolul XXI.

2. FUNDAMENTARE TEORETICA

2.1. Evolutia conceptuala a consilierii profesionale

Consilierea profesionald si-a construit identitatea disciplinara in jurul teoriei trifactoriale
formulate de Frank Parsons (1909), care postula necesitatea corespondentei intre trei factori: (a)
cunoasterea aprofundatd a caracteristicilor individuale ale persoanei, (b) cunoasterea cerintelor si
conditiilor de succes in diverse profesii, si (c) rationamentul logic care permite stabilirea
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corespondentei intre primele doud categorii. Aceastd paradigma, desi revolutionara pentru epoca sa,
a instituit o viziune esentialmente mecanicista asupra procesului de orientare profesionala.

Dezvoltéri teoretice ulterioare au nuantat si extins acest model fondator. Teoria tipologica a lui
Holland (1997) a introdus conceptul de congruenta intre tipul de personalitate si mediul ocupational,
n timp ce Super (1990) a adus perspectiva de dezvoltare, conceptualizand alegerea profesionala ca
proces continuu de-a lungul intregului ciclu de viatd. Totusi, ambele abordari au mentinut logica
fundamentald a matching-ului, fara a pune sub semnul intrebarii premisa de baza.

2.2. Tipologia strategiilor de consiliere: analiza comparativa

Literatura de specialitate identifica cinci strategii principale de consiliere profesionala, fiecare
fundamentata pe premise epistemologice si antropologice distincte (Klimov, 1990; Prudilo, 1999):

Strategia directiv-diagnostica se centreazd pe evaluarea psihometrica a abilitatilor si
intereselor individului, urmatd de prescrierea profesiilor compatibile. Premisa fundamentala
postuleaza ca expertiza psihologului in interpretarea profilului psihologic confera acestuia autoritatea
decizionald. Gudkova (2004) identifica aceastd abordare ca fiind predominantd in practica post-
sovietica, in ciuda criticilor teoretice substantiale.

Strategia educationald (behavioristd) porneste de la premisa omnipotentei Invatarii,
sustinand ca orice individ poate fi format pentru orice profesie, prin aplicarea metodelor pedagogice
adecvate. Desi valorificd plasticitatea dezvoltarii umane, aceastd abordare ignora complet contributia
diferentelor individuale stabile, validate in psihologia diferentiala (Gurevici, 1970).

Strategia psihanalitica interpreteaza alegerea profesionald ca manifestare a pulsiunilor
inconstiente, recomandand profesii care permit sublimare socialmente acceptabild a acestora.
Limitarea principald consta in focalizarea exclusiva pe acceptarea sinelui existent, fara perspective
de autotransformare (Cerneaevscaia, 2001).

Strategia umanistica, inspirata de abordarea centratd pe client a lui Rogers (1961), creeaza un
cadru de acceptare neconditionatd si empatie, facilitand explorarea libera a sinelui si optiunilor
profesionale. Desi valoroasa din perspectiva terapeutica, aplicarea sa la consilierea profesionald
necesita timp extins si nu asigurd intotdeauna focalizare pe problematica vocationald specifica
(Borisova & Loginova, 1991).

Strategia dezvoltativa (activizantd) reprezintd o sintezd constructivd care pastreaza
elementele valoroase ale abordarilor anterioare, eliminand limitarile lor principale. Aceasta plaseaza
optantul 1n pozitia de subiect activ al procesului decizional, iar consilierea devine un proces educativ
de formare a competentei de autodeterminare profesionald (Geijan, 1991; Cerneaevscaia, 2001).

3. ANALIZA CRITICA A MODELULUI DIRECTIV-DIAGNOSTIC

Modelul directiv-diagnostic manifesta trei categorii majore de limite, documentate atat teoretic
cat si empiric 1n literatura de specialitate.

Ignorarea dinamicii profesiilor. Profilurile profesionale utilizate Tn matching sunt construite
presupunand stabilitate In timp, insd cercetarile arata ca continutul activitatilor profesionale se
modifica substantial intr-o perioada de 5-7 ani (Gudkova, 2004). Exemplificativ, profesia de medic a
suferit transformari dramatice prin introducerea tehnologiilor digitale, telemedicinei si protocoalelor
bazate pe inteligenta artificiala — dimensiuni complet absente din profilurile profesionale traditionale.

Conceptia statica asupra individualitatii. Abordarea diagnostica trateaza caracteristicile
psihologice ca entitati fixe, masurabile la un moment dat si predictive pentru intreaga carierd. Aceasta
premisd contravine evidentelor din psihologia dezvoltarii care demonstreaza plasticitatea cognitiva si

37



»Rolul stiintei in reformarea sistemului juridic si politico—administrativ”
Editia a XI-a
12 DECEMBRIE 2025
posibilitatea formarii abilitatilor prin antrenament specific (Klimov, 1990). Cercetarile longitudinale
aratd ca doar 30-40% dintre persoane isi mentin alegerea profesionald initiala pe parcursul carierei,
ceea ce sugereaza inadecvarea diagnosticului static.

Excluderea subiectului din procesul decizional. Critica fundamentala adresatd modelului
directiv consta in transformarea optantului in obiect pasiv al manipuldrii de catre expert.
Cerneaevscaia (2001) demonstreaza ca aceasta abordare genereaza dependenta de autoritatea externa,
inhiba dezvoltarea competentei de autodeterminare si reduce satisfactia profesionala pe termen lung.
Studii comparative aratd cd persoanele care au beneficiat de consiliere directivi manifesta nivel
semnificativ mai ridicat de regret vocational si tendintd de schimbare frecventa a locului de munca
comparativ cu cele consiliate prin metode activizante.

4. MODELUL CONSILIERULUI DEZVOLTATIV: CADRU CONCEPTUAL SI
PRINCIPII

4.1. Fundamentele teoretice ale paradigmei dezvoltative

Modelul dezvoltativ integreaza contributii din multiple domenii: psihologia dezvoltarii
(Erikson, 1968), teoria invatarii sociale, psihologia cognitivd si abordarile constructiviste
contemporane (Savickas, 2011). Premisa centrald postuleaza ca alegerea profesionala nu constituie
un act punctual, ci un proces evolutiv de constructie a identitdtii vocationale, care necesitd
acompaniament educativ sistematic.

Patton si McMahon (2014) demonstreazd cd perspectiva sistemica asupra carierei, care
conceptualizeazd alegerea ca rezultantd a interactiunii complexe Intre factori individuali, sociali si
circumstantiali, ofera cadrul teoretic optim pentru consilierea dezvoltativa. In aceasti viziune, rolul
consilierului se transforma de la expert prescriptiv in facilitator al procesului de autocunoastere si
explorare activa.

4.2. Principii operationale ale consilierii dezvoltative

Prudilo (1999) si Cerneaevscaia (2001) sistematizeaza principiile distinctive ale abordarii
dezvoltative:

Principiul activizarii subiectului — Optantul este pozitionat ca agent principal al propriului
proces de orientare, consilierul asumand rol de ghid si facilitator, nu de decisor. Implementarea
acestui principiu implica utilizarea metodelor active: tehnici reflexive, simulari, proiecte de explorare
autonoma.

Principiul pregatirii pentru alegere vs. alegerea ca atare — Accent se deplaseaza de pe
identificarea profesiei "potrivite" catre formarea competentei de a realiza alegeri profesionale
fundamentate in diverse momente ale vietii. Aceastd orientare raspunde realitatii carierelor
contemporane caracterizate prin multiple tranzitii.

Principiul abordarii preventive si continue — Consilierea nu se limiteaza la interventia de
crizd (momentul absolvirii), ci se desfagoara sistematic inca din ciclul gimnazial, formand progresiv
pregatirea psihologica pentru autodeterminare (Gudkova, 2004).

Principiul integrarii diagnosticului in logica formarii — Evaluarea psihologicd nu serveste
formularii unui verdict, ci identificarii zonelor de dezvoltare si proiectdrii programelor de formare a
competentelor deficitare. Grinshpun (1992) demonstreazd ca aceasta reconceptualizare a
diagnosticului elimind anxietatea asociatd testdrii si transforma procesul in experientd de
autocunoastere valoroasa pentru optant.
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Principiul colaboririi cu familia si institutia educationald — Consilierea dezvoltativa
depaseste logica cabinetului izolat, construind parteneriate cu parintii, profesorii $i comunitatea,
recunoscand influenta sistemica asupra dezvoltarii vocationale (Klimov, 1990).

5. EFICIENTA COMPARATIVA: ANALIZA PE TIPURI DE SITUATII

Cercetarile empirice permit evaluarea eficientei diferitelor strategii in functie de configuratia
situatiei de consiliere. Gudkova (2004) propune o tipologie a situatiilor frecvente:

Situatia confirmarii alegerii realizate — Cand optantul poseda plan profesional clar si stabil,
solicitd validarea acestuia. Aici consilierea directiva poate fi eficienta si suficientd: diagnosticul rapid
verificd compatibilitatea si identificd eventual aspecte de ameliorat prin autopregatire.

Situatia absentei intereselor si abilititilor evidente — Frecventa la adolescentii cu dezvoltare
insuficienta a autocunoasterii. Abordarea directiva esueaza complet, generand recomandari arbitrare
ignorate de optant. Consilierea dezvoltativa, prin programe extinse de explorare si experientiere,
faciliteaza cristalizarea treptata a preferintelor (Cerneaevscaia, 2001).

Situatia discordantei interese-abilitati — Cand persoana manifesta interes puternic pentru un
domeniu in care nu exceleazd. Strategia psihanaliticdi recomandd acceptarea si renuntarea, cea
educationald insista pe formare intensivd. Modelul dezvoltativ analizeaza impreund cu optantul sensul
acestei discordante, posibilitatea realista de dezvoltare si alternative satisfacatoare, facilitand decizie
autonoma si asumata.

Situatia conflictului optant-parinti — Studiile arata ca impunerea directiva a solutiei "corecte"
intensificd conflictul. Abordarea dezvoltativd creeaza spatiu de dialog, faciliteaza intelegerea
reciproca a perspectivelor si negocierea solutiei acceptabile pentru toate partile (Prudilo, 1999).

Date comparative din practica centrelor de consiliere din spatiul rus (Gudkova, 2004) indica
rate de satisfactie cu alegerea dupd 3 ani de 68% pentru consilierea directiva fata de 89% pentru cea
dezvoltativa, diferenta statistic semnificativa.

6. IMPLICATII PENTRU PRACTICA DE CONSILIERE

6.1. Competente necesare consilierului dezvoltativ

Tranzitia de la paradigma directivd la cea dezvoltativa reclamd transformari substantiale in
profilul de competente al consilierului. Pe langa expertiza in evaluare psihologicd, acesta necesita:
(a) abilitati de facilitare a proceselor de grup, (b) competenta in design instructional pentru programe
de formare, (c) capacitate de construire a relatiei colaborative non-autoritare, (d) cunoastere profunda
a dinamicii pietei muncii si a tendintelor ocupationale (Cerneaevscaia, 2001).

6.2. Structura programelor de consiliere dezvoltativa

Modelul dezvoltativ implica configuratii extinse de interventie, desfasurate de-a lungul mai
multor ani de scolarizare. Klimov (1990) propune structura in trei module: (a) modul de sensibilizare
— focalizat pe largirea reprezentarilor despre lumea profesiilor, (b) modul de explorare— implicand
experientiere practica diversificata, (c) modul de specializare si pregatire — centrat pe formarea
competentelor specifice domeniului ales.

6.3. Integrarea metodelor active

Specificul abordarii dezvoltative consta in prevalenta metodelor experientiale si participative:
jocuri de simulare profesionala, proiecte de explorare autonoma, portofolii reflexive, mentoring par
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la par, stagii de observare. Cercetarile aratd impact superior al acestor metode comparativ cu metodele
informative pasive in formarea pregétirii pentru autodeterminare (Savickas, 2011).

7. DISCUTII SI LIMITE

Modelul consilierului dezvoltative, desi superior conceptual si empiric validat, prezinta
provocari de implementare. Resurse umane si temporale extinse sunt necesare, dificil de asigurat in
contextul institutional actual. Formarea consilierilor in noua paradigma necesitd investitii
substantiale, iar inertia sistemului perpetueaza practicile directive.

O limitare a cercetarii de fatd constd in bazarea predominantad pe literatura din spatiul post-
sovietic. Studii viitoare ar beneficia de integrarea perspectivelor din diverse contexte culturale pentru
validarea transculturala a concluziilor.

Rémane deschisa intrebarea gradului optim de structurare a procesului de consiliere
dezvoltativa. Exista riscul ca, paradoxal, un program excesiv de rigid sa recreeze dinamica directiva
pe care doreste sa o depaseasca.

8. CONCLUZII

Analiza comparativd a paradigmelor de consiliere profesionald sustine ferm superioritatea
modelului dezvoltativ in contextul contemporan. Spre deosebire de abordarea directiv-diagnostica
care trateaza optantul ca obiect pasiv al unei prescriptii expertiale, modelul activizant formeaza
competenta de autodeterminare profesionald, pregdtind persoana pentru multiplele tranzitii ale
carierei moderne.

Implementarea paradigmei dezvoltative necesitd transformari sistemice: reconfigurarea
formarii profesionistilor, restructurarea serviciilor de consiliere catre logica acompaniamentului
continuu, dezvoltarea metodelor active si a resurselor de explorare experientiala. Eforturile investite
sunt justificate de impactul asupra satisfactiei profesionale si adaptabilitatii pe piata muncii a
beneficiarilor.

Cercetarile viitoare ar trebui sa se focalizeze pe elaborarea protocoalelor standardizate de
consiliere dezvoltativa adaptate diferitelor contexte culturale si institutionale, precum si pe evaluarea
longitudinala a efectelor diferitelor modele de interventie asupra traiectoriilor de cariera.
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