Editia XIII. lasi-Chisinau-Lviv-Bucuresti. Ziua internationald a femeilor in cercetare

Alexandru NISTIRIUC
Dr., Universitatea Tehnica a Moldovei
http://orcid.org/ 0000-0002-1172-9900
E-mail: alexandru.nistiriuc@an.utm.md
Aurica CHIRSANOVA
Dr., Universitatea Tehnica a Moldovei
http://orcid.org/000-0003-0709-2393
E-mail: aurica.chirsanova@toap.utm.md
Dr. Natalia SUHODOL
http://orcid.org/0000-0002-5609-5139
E-mail: natalia.suhodol@toap.utm.md

Expozitia — modalitate e icientd de promovare a potentialului turistic
al Republicii Moldova
The exhibition — an effective way to promote the tourism potential
of the Republic of Moldova

Industria turismului reprezinta una dintre cele mai importante surse de venit
in intreaga lume si, in acelasi timp, este un factor eficient in schimburile culturale
dintre tari. Domeniul turismului este recunoscut ca o oportunitate unica prin nu-
meroase oferte, iar dezvoltarea semnificativd si remarcabild a turismului din
ultimii ani este consideratd un indicator al importantei sociale si economice
deosebite a acestui fenomen. Astdzi, in perspectiva turismului modern, sub titlul
de dezvoltare durabild a turismului, guvernele mai multor incearcd sa satisfaca
nevoile turistilor si ale populatiei locale, raspunzand in acelasi timp identitatii
culturale si economice, mediului sanatos, nevoilor economice si echilibrului
economic.

Cercetatorii considera ca expozitiile turistice pot fi considerate una dintre
so-lutiile pentru dezvoltarea durabila, deoarece atunci cand tarile participa la
expozitii nu numai ca isi prezinta capacitatea, abilitatile, facilitatile si conditiile si
dotarile tu-ristice, dar tind si sd creeze o relatie reciproca intre toti factorii
implicati in proces.

Pe langa atragerea de turisti compatibili cu conditiile sociale, economice
si culturale ale tarii lor si satisfacerea acestora, acestia obtin avantajele maxime
ale acestei industrii. Prin urmare, in aceastd cercetare, prin aplicarea unor meto-
de cantitative, cercetatorul 1si propune sa abordeze rolul expozitiilor turistice in
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dezvoltarea durabila a acestei industrii. In dezvoltarea de produse expozitionale,
ar trebui sd acordam atentie imbunatatirii experientei consumatorilor ca produs de
servicii turistice. Pentru a imbunatati operatiunile si nivelul de management, pentru
a realiza marketingul precis al activitatilor expozitionale prin utilizarea tehnologiei
internetului mobil, pentru a imbunatati eficienta si procesului de atragere clientilor,
expozitiile moderne trebuie sa corespunda standardelor de calitate inalte.

* Acknowledgment: Institutional Project 020405 “Optimizing food processing
technologies in the context of the circular bioeconomy and climate change”, Bio-Op-
TehPAS, being implemented at the Technical University of Moldova.
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