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ADNOTARE

Tema tezei de master ”Perfectionarea sistemului logistic in domeniul auto”
1. Teza este indeplinita la departamentul Transporturi
2. Autorul tezei de master: Rogojan Alexandru
3. Conducatorul stiintific: dr.conf.univ. Ceban Victor
4. Textul adnotarii:

Conform ASLOG (Association Frangais pour la Logistique): ,, Logistica este o functie
care are ca obiect punerea la dispozitie, la cel mai mic cost si la o calitate ceruta, a unui produs in
locul si la momentul in care cererea existd. Ea priveste toate operatiile care determind miscarea
produselor, ca si localizarea uzinelor, depozitelor, aprovizionarea, gestiunea stocurilor,
manipularea si pregatirea comenzilor, transportul si rutele de livrare.”
pozitionare pe piatd, din aceastd cauza fiecare intreprinedere trebuie sa acorde o importanta
deosebita activitatilor logistice.

Activitatile logistice Intilnite la intreprinderea AUTOMALL S.R.L. sunt atit activitati de
baza cit si de sustinere. Activitdtile de baza intilnite sunt: aprovizionarea, transportul, gestiunea
stocurilor si prelucrarea comenzilor. Activitatile de sustinere intalnite sunt: depozitarea si
ambalarea produselor.

Capitolul I al tezei contine caracteristica generala a companiei AUTOMALL S.R.L, ce
presteaza serviciile de deservire, diagnosticare, reparatie a autoturismelor si autovehiculelor de
la diferiti producatori, servicii de vanzare a automobilelor si pieselor auto etc. A fost efectuata
analiza activitatii financiare a companiei pentru perioada anilor 2021-2023 in baza datelor din
rapoartele financiare ale intreprinderii.

Capitolul 11 contine analiza sistemului de transport si logistic a fintreprinderii, analiza
pietei internationale a pieselor de schimb, sistemului de aprovizionare a produselor de catre
compania AUTOMALL S.R.L.

in Capitolul 111, vom prezenta mai multe cii de rationalizare a sistemului logistic, prin
acestea sperind sd imbunantatim Intreaga activitate a intreprinderii.

Lucrarea este structurata in trei capitole, contine introducere, bibliografie si anexe.



ANNOTATION

Master's thesis topic "Improving the logistics system in the automotive sector™

1. The thesis is carried out at the Department of Transport

2. Author of the master's thesis: Rogojan Alexandru

3. Scientific supervisor: dr.conf.univ. Ceban Victor

4. Text of the annotation:

According to ASLOG (Association Francais pour la Logistique): "Logistics is a function
whose object is to make available, at the lowest cost and at a required quality, a product in the
place and at the time when the demand exists. It concerns all operations that determine the
movement of products, as well as the location of factories, warehouses, supply, inventory
management, handling and preparation of orders, transport and delivery routes."

Currently, logistics has become a tool for increasing competitiveness and positioning on
the market, for this reason every enterprise must give special importance to logistics activities.

Logistics activities encountered at the AUTOMALL S.R.L. enterprise are both basic and
supporting activities. The basic activities encountered are: supply, transportation, inventory
management and order processing. The supporting activities encountered are: storage and
packaging of products.

Chapter | of the thesis contains the general characteristics of the AUTOMALL S.R.L.
company, which provides services for servicing, diagnosing, repairing cars and motor vehicles
from various manufacturers, sales services for cars and auto parts, etc. An analysis of the
company's financial activity for the period 2021-2023 was carried out based on data from the
company's financial reports.

Chapter Il contains the analysis of the company's transport and logistics system, analysis
of the international spare parts market, and the product supply system by the AUTOMALL
S.R.L. company.

In Chapter 111, we will present several ways to rationalize the logistics system, through
which we hope to improve the entire activity of the company.

The work is structured in three chapters, contains an introduction, bibliography and

appendices.



CUPRINS
LR CY AT | 1 T

I O TUCEIE. ..ttt nnnnnnan

CAPITOLUL 1. Analiza activitatii intreprinderii AUTOMALL SRL

1.1. Istoria intrprinderii.

1.2. Andliza activitdtii intreprinderii AUTOMALL SRL..............cccc..ccciiiiiiiiiinneiiiiine e,

1.3. Marketingul serviciilor prestate.
1.4. Analiza SWOT a firmei AUTOMALL SRL.........

1., CONCIUZIT e eeeeeeeeeeeeeeeeees

CAPITOLUL 2. Sistemul de aprovizionare a pieselor de schimb in cadrul
intreprinderii

2.1.Analiza pietei internationale a pieselor de schimb (geografie, producator, etc.)

2.2. Sistem de transport Si 0gIStICA. .........coereriririeieie e

2.3. Contributii pentru imbundtatirea aprovizionarii pieselor de schimb......

CAPITOLUL 3. Vinzare si distributie a intreprinderii...........ccccoovevivevciieeieenne

3.1. Clientela (CHERLii).................ccccooeiiiiiiiiiiiieee e

3.2.0rganizare $i desfaSurare.......................c.cocoovvviiiiiiiiiiiiinniiiniie

3.3. Contributie pentru IMBURGLALITC. ......................coooviiiiiiiiiii

CONCLUZIL ..o

BIBLIOGRAFIE........o o

12
14
17



1. Introducere

Sistemul logistic al marfurilor reprezintd una din notiunile de baza ale logisticii si se
evidentiaza prin asigurarea functiondrii mecanismului economic al tarii.

Sistemul logistic - este un sistem adaptiv cu legatura inversa, care indeplineste anumite
functii logistice, de regula, acest sistem contine cateva subsisteme si dezvolta relatiile cu mediul
extern.
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Fig. 4.1. Elementele caracteristice ale organizatiei ca sistem

Sistemul logistic al marfurilor - este un sistem complex care Intruneste fluxurile materiale
si totalitatea elementelor ce le insotesc. Sistemele logistice se deosebesc intre ele prin structura,
volumul de activitate al intreprinderii, strategia de dezvoltare si alte caracteristici. In calitate de
sistem logistic poate fi analizata o intreprindere industriald sau comerciald, infrastructura econo-
miei tarii sau a unei regiuni. Scopul principal al sistemului logistic al marfurilor - este livrarea
marfurilor in cantitatea si sortimentul necesar pentru consum in sfera productivd sau cea
individuala la timpul oportun, la locul stabilit, cu costuri logistice minimale.

In calitate de elemente sau verigi ale sistemului logistic pot fi considerati: furnizorii
resurselor materiale; intreprinderile producatoare si subdiviziunile acestora; intermediarii;
intreprinderile pentru acordarea serviciilor informationale si de calcul.

Sistemele logistice dispun de urmatoarele proprietati

Prima proprietate: sistemul logistic este o totalitate de elemente care interactioneaza
reciproc. Descompunerea Sistemelor logistice in elemente se poate realiza in mod diferit. La
nivel macrologistic in calitate de elemente pot fi examinate intreprinderile si, de asemenea,
transportul care le leaga. La nivel macrologistic sistemul logistic poate fi reprezentat sub forma
urmatoarelor subsisteme de baza: achizifionarea - subsistem care asigurd primirea fluxului
material 1n sistemul logistic; desfacerea - subsistemul care asigurd iesirea fluxului material din
sistemul logistic al marfii; planificarea si dirijarea productiei - acest subsistem primeste fluxul
material de la subsistemul achizitionarii si In procesul executarii diverselor operatii tehnologice,
transforma obiectul muncii in produsul muncii.

A doua proprietate: intre elementele sistemului logistic exista relatii relativ reciproce. In
sistemele macrologistice relatiile dintre elemente sunt reglementate prin contract. In sistemele
micrologistice elementele sunt legate prin relatii de productie.

A treia proprietate: legdtura dintre elementele subsistemului logistic este strict
determinata, adica subsistemul logistic poseda o oarecare organizare.



A patra proprietate: prin integrare elementele sistemului logistic capata proprietati pe
care nu le aveau in mod separat. Se are in vedere calitatea de a livra produsul necesar la timpul
oportun, la locul stabilit, de calitatea necesara, cu costuri minime si, de asemenea, capacitatea de
a se adapta la conditiile schimbatoare ale mediului ambiant.

Sistemul logistic este capabil sa raspunda la cererea aparutd odata cu livrarea rapida a
marfii necesare si poate fi comparat cu un organism viu. Muschii acestui organism sunt
mijloacele tehnice de ridicare si transportare, sistemul nervos central este reteaua de calculatoare
la locurile de munca a participantilor la procesul logistic, organizata intr-un sistem informational
unic.
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