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Резюме 

Магистерская диссертация на тему «Роль общественного транспорта в обеспечении 

безопасности пассажиров и предотвращении преступлений», разработанная студентом 

группы MET-231 Андрющенко Евгением, написана на русском языке и содержит (без 

приложений) 80 страниц формата А4, 8 рисунков, 5 таблиц и 72 библиографических 

источников. 

Ключевые слова: транспорт, общественный, преступность, мобильность, 

безопасность. 

Общественный транспорт играет решающую роль в обеспечении безопасности 

пассажиров и снижении рисков, что напрямую влияет на общественное доверие и 

предпочтение услуг общественного транспорта по сравнению с частным транспортом. 

Цель и вытекающие задачи по теме данной работы включают в себя анализ 

теоретических и правовых аспектов транспортной инфраструктуры; анализ, на основе 

статистических источников, характеристик безопасности общественного транспорта 

Республики Молдова и  муниципии Кишинэу, понимание текущего состояния системы 

безопасности; исследование существующих мер и сравнение международного опыта по 

предотвращению преступлений. Анализ статистических данных по правонарушениям, 

позволил в дальнейшем визуализировать проблемные места, специфику противодействия 

дестабилизирующим факторам обеспечения городской. 

Методологический подход позволил провести комплексное исследование, 

основанное на изучении законодательных актов, статистических данных и опыта 

зарубежных стран. Эмпирическая часть исследования включает анализ данных о 

преступлениях на транспорте и их предотвращении, а также обзор международных 

программ и инициатив, посредством использования информации, представленной на 

официальных ресурсах министерств и служб безопасности, муниципальных транспортных 

предприятий и др. Были использованы исторический, графический, статистический, 

аналитический, сравнительный методы исследования. 

Результаты продемонстрировали потенциал оптимизации мер безопасности для 

создания более безопасного и эффективного общественного транспорта для населения. 

Интеграция механизмов непрерывного мониторинга и улучшение изучаемых видов 

деятельности могут значительно улучшить качество услуг общественного транспорта в 

муниципии Кишинэу.  

 



 

 
 

Rezumat 

 

Teza de masterat cu tema «Rolul transportului public în siguranța pasagerilor și prevenirea 

criminalității», elaborată de studentul grupei MET-231 Andriuscenco Evgheni, este redactată în 

limba rusă și conține (fără anexe) 80 pagini A4, 8 figuri, 5 tabele și 72 surse bibliografice. 

Cuvinte-cheie: transport, public, criminalitate, mobilitate, securitate. 

Transportul public joacă un rol crucial în asigurarea siguranței pasagerilor și reducerea 

riscurilor, ceea ce afectează în mod direct încrederea publică și preferința pentru serviciile de 

transport public față de transportul privat. 

Scopul și obiectivele rezultate ale acestei lucrări includ analiza aspectelor teoretice și 

juridice ale infrastructurii de transport; analiza, pe baza surselor statistice, a caracteristicilor de 

securitate ale transportului public din Republica Moldova și municipiul Chișinău, înțelegerea stării 

actuale a sistemului de securitate; studierea măsurilor existente și compararea experienței 

internaționale în domeniul prevenirii criminalității. Analiza datelor statistice privind infracțiunile 

a permis vizualizarea locurilor problematice, specificul contracarării factorilor destabilizatori ai 

securității urbane. 

Abordarea metodologică ne-a permis să realizăm un studiu cuprinzător bazat pe studierea 

actelor legislative, a datelor statistice și a experienței țărilor străine. Partea empirică a studiului 

include analiza datelor privind infracționalitatea în transporturi și prevenirea acesteia, precum și o 

analiză a programelor și inițiativelor internaționale, prin utilizarea informațiilor furnizate pe 

resursele oficiale ale ministerelor și serviciilor de securitate, întreprinderilor municipale de 

transport etc. Cercetarea a fost efectuată în cadrul studiului. Au fost utilizate metode de cercetare 

istorice, grafice, statistice, analitice, comparative. 

Rezultatele au demonstrat potențialul de optimizare a măsurilor de siguranță pentru a crea 

un transport public mai sigur și mai eficient pentru populație. Integrarea mecanismelor de 

monitorizare continuă și îmbunătățirea activităților studiate pot îmbunătăți semnificativ calitatea 

serviciilor de transport public în municipiul Chișinău. 

  



 

 
 

Summary 

Master's thesis on «The role of public transport in passenger safety and crime prevention», 

developed by the student of group MET-231 Andriuscenco Evgheni, is written in Russian and 

contains (without appendices) 80 A4 pages, 8 figures, 5 tables and 72 bibliographic sources. 

Keywords: transport, audience, crime, mobility, security. 

Public transport plays a decisive role in ensuring passenger safety and reducing risks, which 

directly affects public confidence and preference of public transport services over private transport. 

The aim and the resulting objectives of this paper include the analysis of theoretical and 

legal aspects of transport infrastructure; analysis, based on statistical sources, of the security 

characteristics of public transport in the Republic of Moldova and Chisinau municipality, 

understanding the current state of the security system; study of existing measures and comparison 

of international experience in crime prevention. The analysis of statistical data on offences allowed 

to visualize problematic places, specificity of counteraction to destabilizing factors of urban 

security. 

Methodological approach allowed us to conduct a comprehensive study based on the study 

of legislative acts, statistical data and experience of foreign countries. The empirical part of the 

study includes the analysis of data on transport crimes and their prevention, as well as a review of 

international programs and initiatives, through the use of information provided on official resources 

of ministries and security services, municipal transport enterprises, etc. The research was carried 

out in the framework of the study. Historical, graphic, statistical, analytical, comparative research 

methods were used. 

The results demonstrated the potential of optimizing safety measures to create safer and 

more efficient public transport for the population. The integration of continuous monitoring 

mechanisms and improvement of the studied activities can significantly improve the quality of 

public transportation services in Chisinau municipality.   
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ВВЕДЕНИЕ 

Безопасный общественный транспорт современных городов играет важную роль в 

обеспечении устойчивого развития общественного транспорта, включая сокращение 

заторов, шума и загрязнения воздуха.  

Актуальность темы данной дипломной работы обоснована тем, что от организации 

охраны общественного порядка и обеспечения общественной безопасности на объектах 

транспорта зависит не только уровень правопорядка на территории государства, охрана 

интересов субъектов, осуществляющих экономическую деятельность, но и самая главная 

ценность социума – жизнь и здоровье граждан. 

Цель работы: проанализировать роль общественного транспорта в обеспечении 

безопасности пассажиров и разработать рекомендации по повышению уровня безопасности 

и предотвращению преступлений.  

Исходя из поставленной цели, были сформулированы следующие задачи:  

- изучить теоретические выкладки понятия «общественный транспорт»; 

- изучить теоретические аспекты безопасности ОТ современных городов; 

- проанализировать системы обеспечения транспортной безопасности в Республике 

Молдова на примере муниципия Кишинэу; 

- изучить международный опыт обеспечения безопасности пассажиров при 

использовании общественного транспорта;  

- разработать рекомендации по возможности применения лучших практик в 

Республике Молдова. 

В первой главе – «Общественный транспорт современных городов и теоретические 

аспекты его безопасности» - раскрывается более широко понимание общественного 

транспорта, вопрос понятий и видов безопасности с демонстрацией неординарных моделей 

преступности и способов их идентификации. Вдохновляя вышеперечисленные усилия 

растущим спросом на транспортные услуги, и сулящие прибыли операторам транспорта на 

внедрение подвижного состава с более высокими экологическими нормами.  

Во второй главе – «Анализ системы обеспечения транспортной безопасности в 

Республике Молдова на примере  муниципия Кишинэу» - освещается становление 

общественного транспорта в муниципии Кишинэу, а также проведённый анализ системы 

обеспечения транспортной безопасности определяет нормативно-правовую основу 

транспортной инфраструктуры республики и освещает взаимодействие общественного 

транспорта с правоохранительными органами, подводя статистический итог текущего 

состояния правонарушений.  
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В третьей, заключительной главе – «Международный опыт обеспечения 

безопасности пассажиров при использовании общественного транспорта и возможности 

применения в Республике Молдова» - проводиться обзор международного опыта 

применяемых методов и практик, программ, как цифровых, так и социальных, с 

привлечением заинтересованных групп населения для минимизации инцидентов в системе 

городской мобильности. Проводятся размышления, соотношение достоинств и недостатков 

того или иного перспективного или передового метода борьбы за безопасность в системе 

общественного транспорта на предмет возможной применимости в муниципии Кишинэу. 

Все эти оригинальные главы вносят вклад в наше совместное стремление к более 

безопасным, инклюзивным, справедливым и устойчивым городам, и населенным пунктам, 

соответствующим Глобальной повестке дня в области устойчивого развития. 
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