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ABREVIERI 

GPS – Global Positioning System 

RCA -  Asigurarea de Răspundere Civilă Auto 

CPK – cost per km 

CVP – cost volume profit 

ABC – Activity Based Costing System 

TMS – Transport Management System 

FMS – Freight Management Software 

CMMS – Computerized Maintenance Management System 

MFCA - Material Flow Cost Accounting 

  



REZUMAT 

Tema tezei: “Perfecționarea managementului cheltuielilor de transport în cadrul companiei 

teritoriale de transport”. 

Lucraqrea a fost reqali zată la Univeqrsitatea Tehnică din Moldova, în cadrul Facultății de Ingqinerie 

Mecanică, Industrială și Transqporturi, la Depqartamentul de Transpqorturi, în anul 2025. 

Proiectul final de calificare, cu tema “Perfecționarea managementului cheltuielilor de transport 

în cadrul companiei teritor giale de transport”, cupr ginde 59 de pagini de t gext, 7 figuri, 9 tabele, 3 anexe 

și 29 de surse citate. 

Obiectivul lucrării: managementului cheltuielilor de transport. 

Lu  crarea a lnalizează în pro lfunzime structura, dinamica și mecanismele de optimizare a 

cheltuielilor în cadrul unei companii teritoriale de transport. Î ln con  textul creșterii costurilor 

operaționale, al presiunilor competitive și al ceri lnțelor sporite privind siguranța și conformitatea 

tehnică, managementul cheltuielilor devine esențial pentru performanța și sustenabilitatea 

companiilor din sectorul transporturilor. 

Capito llul I prezintă fundamentele teoretico-metodologice ale managementului costurilor, 

subliniind rolul central al planificării, orga lnizării, coordonării și controlului în cadrul proce lsului 

managerial. Lucr larea evidențiază importanța clasificării cheltuielilor — după natura economică 

(combustibil, mentenanță, personal, amortizare), comportament (fixe/variabile), loc de generare 

(vehicul, rută, șofer) și destinație (directe/indirecte). Sunt explicate pa lrticularitățile co lmpaniilor 

teritoriale de transport, expuse la factori externi (prețul comb lustibilului, reglementări, infrastructură, 

sezonalitate) și interni (starea tehnică a flotei, organizarea rutelor, nivelul de instruire al 

personalului). Capitolul se încheie cu prezentarea metodelor moderne de ana lliză — cost pe 

kilometru, cost pe rută, ABC, CVP, telematică — care permit o monitorizare și co lntrol mult mai 

precise. 

Cap lit  olul II oferă analiza aplicativă a co lmpaniei, prezentând structura sa opera lțională, 

tipurile de serv licii prestate și distri lbuția reală a costurilor: combustibilul reprezintă cea mai mare 

pondere (40–55%), urmat de întreținere (15–25%), personal (12–20%), amortizare (8–15%) și taxe 

rutiere. Sunt identificați factorii care influențează costurile, grupați în interni (flota, comp lortamentul 

șoferilor, mentenanța, planificarea rutelor, utilizarea capacității de transport) și externi (prețuri, taxe, 

condiții macroeconomice, norme de mediu). Lucrarea evidențiază multiple disfuncționalități 

actuale: lipsa digit lalizării proceselor, raportări neuniforme, absența unui sistem integrat de 

monitorizare a consumului, planif licarea manuală a rut lelor, ment lenanță reactivă, comun licare 

deficitară între depar  tamente și lipsa instruirii în utilizarea indicatorilor de performanță. 



Capi  tolul III prop lune măsuri de perfecționare a managementului cheltuielilor, axate pe trei 

direcții: optimizarea consumului de combustibil prin telematică GPS, instruirea șoferilor și 

mentenanță preventivă; moder lnizarea proc  eselor de control și analiză financiară; și implementarea 

unor metode avansate de calcul al costurilor pre lcum MFCA (Material Flow Cost Accou lnting), care 

permite o aloc  are mai precisă a costurilor fixe și variabile, o evidențiere a pierderilor și o creștere a 

eficienței energ letice și materiale. 

  



SUMMARY 

Thesis topic: "Improving transport cost management within the regional transport company."  

The thesis was completed at the Technical University of Moldova, within the Faculty of 

Mechanical, Industrial, and Transport Engineering, at the Department of Transport, in 2025. 

The final qualification project, entitled "Improving transport cost management within the 

territorial transport company", It comprises 59 pages of text, 7 figures, 9 tables, 3 appendices, and 

29 cited sources. 

Objective of the paper: transport expense management  

The the  sis pro lvides an in-depth analysis of the structure, dynamics, and mechanisms for 

optimizing expenses within a regional transport company. In the context of rising operating costs, 

competitive pressures, and increased safety and technical compliance requirements, expense 

management is becoming essential to the performance and sust lainability of companies in the 

transport sector. 

Chapter I pre  sents the theoretical and methodological foundations of cost management, 

emphasizing the ce lntral role of planning, organization, coordination, and control in the management 

process. The paper highlights the importance of classifying expenses according to their economic 

nature (fuel, maintenance, personnel, depreciation), behavior (fixed/variable), place of generation 

(vehicle, route, driver), and destination (direct/indirect). It explains the particularities of regional 

transport companies, which are exposed to external factors (fuel prices, regulations, infrastructure, 

seasonality) and internal factors (the technical condition of the fleet, route organization, staff 

training levels). The chapter concludes with a presentation of modern analysis methods—cost per 

kilometer, cost per route, ABC, CVP, tele lmatics—which allow for much more accurate monitoring 

and control. 

Chapter II provides an ap  plied analysis of studies company, presenting its operational 

structure, the types of services provided, and the actual distribution of costs: fuel accounts for the 

largest sh lare (40–55%), followed by maintenance (15–25%), personnel (12–20%), depreciation (8–

15%), and road taxes. The factors that influence costs are identified and grouped into internal (fleet, 

driver behavior, mainte lnance, route planning, transport capacity utilization) and external (prices, 

taxes, macroeconomic conditions, environmental regulations). The paper highlights multiple current 

dysfunctions: lack of process digitization, inconsistent reporting, absence of an integrated 

consumption monitoring system, manual route planning, reactive maintenance, poor communication 

between departments, and lack of training in the use of performance indi  cators. 

Chapter III proposes me  asures to improve expense management, focusing on three areas: 

optimizing fuel consumption through GPS telematics, driver training, and preventive maintenance; 



modernization of financial control and analysis processes; and implementation of advanced cost 

calculation methods such as MFCA (Material Flow Cost Accounting), which allows for mo lre 

accurate alloc lation of fixed and variable costs, identification of losses, and increased energy and 

material efficiency. 
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INTRODUCERE 

Transporqturile reprezintă veriga care leagă producătirul cu consumatoru, ear prestarea serviciilor 

de tranport pentru pasageri, face posibilă călătoria a fiecăruiea din noi în ori ce loc a planetei noastre. 

Având în vedere necqesitatea realizării legăturilor dintre producţie şi consum, transpqorturile sunt acelea 

care deplasează bunurile obţinute în celelate ramuri ale producţiei materiale din locul în care au fost 

produse la cel în care urmează a fi consumate în cadrul pieţei intqerne şi internaţionale. Obqiectul activităţii 

de transport îl constituie deplasarea în spaţiu a călătorilor şi mărfurilor. 

Utiliqzarea vehicuqlelor, similar oricărei alte domenii din economia națională, este inevitabil legată 

de suportarea unor costuri, care prezintă o tendință ascendentă de creștere. În cadrul literaturii financiare 

sunt formuqlate teorii conform cărora principalii factori ce influențează creșterea valorii serviciilor de 

transport includ infrastructura deficitară în domeniul transporturilor, implementarea incompletă sau 

imperfectă a reglementărilor tarifare, variațiile conjuncturii internaționale, poziționarea geografică, 

precum și influența distanței dintre producătorul bunurilor transportate și consumatorul final.  

Cos tu qrile de transport suqnt un factor critic în rentabilitatea multor afaceri. Aceste costuri pot fi 

influențate de prețurile combustib  ililor, cheltuie lileq cu forța de muncă, întreținerea și in  eficiențele 

logistice. Prin gestionarea eficientă a cheltuielilor de transport, companiile își pot îmbunătăți rezultatele 

financiare, pot spori eficiența operațională și pot oferi prețuri mai competitive clienților lor. Aces qtă 

lucrare se discută strategii de reducere a costurilor de transport, inclusiv op  timizarea rutelor, utilizarea 

tehnolo giei, negociqerea cu transportqatorii și impleqm entarea practicilor durabile. 

Adesqea cheltuielile de tansport sunt conqsiderate unul dintre priqncipalii factori care influențează 

competitivitatea unei firme relevante. Serviciile de tranqsport mai eficiente, adică reducerea costurilor de 

transport, pot crește ponderea expqorturilor companiilor implicate în comerțul internațional. Prin q urmare, 

operațiunile de transport mai eficiente, controlate de sisteme adecvate de spri qjinire a deciziilor, sunt 

esențiale nu numai pentru companiile de transport în sine, ci și pentru fi qrmele care utilizează serviqciile 

aceqstora. 
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