CRITERII DE EVALUARE SI SELECTARE A INDICILOR
DE CALITATE PENTRU PRODUSE DIN TRICOT

Autor: Lilia STOGUL, studenta gr. MTT - 061
Conducatori stiintifici: conf. univ., dr. Jana CIRJA, Ls. Ala DABIJA

Universitatea Tehnica a Moldovei

Rezumat: In lucrare se prevede analiza senzoriald pentru evalurea multicriteriald a calitdtii in cazul a doud produse din
tricot cu destinayii diferite, avind in vedere caracterele subiective ale evaludrii senzoriale. Lucrarea propune utilizarea unui
test statistic pentru verificarea concordangei si a semnificariei opiniilor formulate, prin care pot fi evidenzari principalii
indici de calitate atribuiti produselor tricotate.
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1. Introducere

Produsele specifice industriei de tricotaje prezinta un numar mare de caracteristici, ce pot fi evaluate prin analiza
senzoriald atit de catre producitori cit si de catre beneficiari. Este cazul caracteristicilor estetice, de confort i a unor
caracteristici ce se manifesta in timpul utilizarii produsului. O analiza efectuata asupra principalelor functii pe care trebuie
sa le Indeplineasca un produs de imbracaminte din tricot a permis evidentierea unor criterii, pe baza cérora poate fi realizata
in mod eficient evaluarea calitatii si selectia produselor cu o destinatie bine precizata. Principalele criterii de evaluare sunt:
aspectul produsului (determinat de natura si caracteristicile materiei prime, structura tricotului), confortul (apreciat prin
senzatiile percepute in timpul utilizarii produsului), durabilitatea (apreciatd prin siguranta pe care o conferda
produsul in timpul utilizarii), mentenanta (ansamblul operatiilor de intretinere si remediere - spalare, calcare,
curdtire chimica), costul (criteriu de care sunt interesati in egala masura producatorii si beneficiarii). [1, 2]

2. Evaluarea indicilor de calitate prin metoda corelatiei de rang

Evaluarea indicilor principali de calitate a produselor din tricot prin metoda corelatiei de rang se
realizeazd pin examinarea vizuald si tactild. Produsele din tricot incuse 1n studiu sunt reprezentate de: a)
pulover din fire PAN, (tex=24x2)x2 pentru sezonul de iarna; b) tricou pentru sezonul vara din fire bbc
(tex=18x2). Analiza indicilor de calitate s-a realizat de catre un grup de format din 10 experti din domeniu,
utilizind un sistem de punctare pe o scard de la 1-10, evaluarea calititii prin aceastad metoda realizdndu-se
prin acordarea unui sistem de punctaj prin care fiecarui indice i se atribuie un numar de puncte in functie de
importanta lor. Tinand cont de influentele de ordin subiectiv ce apar in cazul evaluarii, se impune aplicarea
unor metode statistice de verificare a concordantei opiniilor si testarea semnificatiei acestor opinii.[1]. Pentru
verificarea concordantei opiniilor se determind coieficientul de concordanta W. Cu cit coieficientul de
concordanti W este mai aproape de 1, cu atit mai mult vor coincide parerile expertilor. In cazul de fata W =
0,825 (I caz), si W = 0,85 (II caz), deci se observd o concordantd inaltd a parerilor expertilor privind
semnificatia indicilor de calitate pentru ambele produse. In tabelul 1 se prezintd evaluarea de rang ai noua
indici de calitate a tricotului, apreciati de zece experti pentru produsele A si B. [3, 4].

Tabelul 1
Ponderea indicilor de calitate
Valorile rangurilor indicilor de calitate
Nr.exp.| Elasticitatea | Densitatea de | Fenomenul | Permeabilita | Contractia dupa | Desimea pe Suma
tricotului, y;| suprafata, y, pilling, y3 tea la aer, yy spalare, ys orizontala, ys

A B A B A B A B A B A B A B

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 113 | 14 15

1 4 5 2 2 1 3 5 1 3 6 9 9 45 45
2. 6 6 1 1 2 5 5 2 3 3 7 7 45 45




Continuarea tabelului 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
.9 5 7 2 3 3 4 4 2 1 1 6 6 45 45
10 5 7 2 4 1 2 4 1 3 3 8 8 45 45

Si 49 63 15 24 27 39 41 27 24 38 72 71 450 | 450

Si-S -1 13 -35 -26 -23 [ -11 -9 -23 | -26 -12 22 21 - -
(Si-S)2 1 169 1225 676 529 | 121 81 529 | 676 144 484 441 4917 | 388
6
M,-S; 41 27 75 66 63 51 49 63 66 52 18 19 365 344

Ji 0,11 | 0,07 | 0,20 0,190 | 0,175 |0,151| 0,136 |(0,182(0,183| 0,155 | 0,05 [ 0,052 1 1

Jio 0,13 - 0,242 0,19 | 0,212 (0,183| 0,164 |0,220|0,221| 0,187 - - - -

Rezultatele ordonarii indicilor de calitate se prezinta in diagramele ce urmeaza (fig.1-3).
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Fig.1 — Diagrama ordondrii Fig.2 — Diagrama ordonarii Fig.3 — Diagrama ordondrii
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pulover din tricot de iarnd pentru sezonul vara pentru ambele produse din

tricot

De 0 mare importantd se considera indicii, ai caror coeficienti de pondere indeplinesc conditia Ji> I/n.
[2] Din tabelul 1, precum si din fig. 1-3 se observa, ca indicii principlali cu valoarea ponderii maxime sunt:

Pentru produsul A: Pentru produsul B:

Densitatea de suprafata, y, ( ji = 0,242) Permeabilitatea la aer, y, (ji = 0,220)
Contractia dupd spdlare, ys ( j; = 0,221) Densitatea de suprafata, y, (ji = 0,19)
Fenomenul pilling, x; (ji = 0,212) - Contractia dupa spalare, ys (ji =0,187)
Permeabilitatea la aer, y, (ji = 0,164) - Fenomenul pilling, x5 (ji = 0,183)
Elasticitatea tricotului, y, ( j; = 0,13)

3. Concluzii

Metoda de analiza si selectare a indicilor de calitate, este deosebit de utila la selectarea indicilor de
calitate al produselor din tricot la etapa de creatie — proiectare a produselor. in urma aplicarii metodei
corelatiei de rang s-a constatat, ca cei mai principali indici de calitate a produselor studiate sunt: densitatea
de suprafata, fenomenul pilling, permeabilitatea la aer si contractia dupa spalare. Coeficientii calculati de
concordanta W (0,82 si 0,85) dovedesc 0 0 concordanta inalta a parerilor expertilor privind semnificatia
indicilor de calitate specificate pentru ambele produse. Coeficientii de pondere obtinuti pot fi utilizati la
evaluarea globala al nivelului de calitatea pentru produsele din tricot.
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